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Promoción “Plan Trial” 

 

Descripción de la promoción: 

 

 Con la promoción “Plan Trial” los nuevos suscriptores que deseen probar con un 

costo de $10 durante 7 días el servicio de “Wim marca digital AT&T” tendrán la 

opción de activar una de las mil líneas en la oferta comercial prepago “Wim marca 

digital AT&T” con los siguientes beneficios. 

Tabla 1 

 

PLAN $ GB Llamadas y SMS Vigencia 

Trial $10 3 Ilimitadas MXC, Usa y 

Canadá 

07 días 

 

Reglas de aplicación: 

 

• Vigente del 01 al 31 de mayo del 2026 

• Promoción limitada a 1,000 activaciones durante la vigencia de la promoción.  

• Promoción disponible para su activación en página web o aplicación móvil de 

“Wim marca digital AT&T”.  

• Promoción aplicable únicamente para nuevos suscriptores, los suscriptores 

actuales no son elegibles.  

• El beneficio promocional se otorga automáticamente al suscriptor que active 

la promoción “Plan Trial” durante la vigencia de la promoción.  

• El beneficio promocional se otorgará únicamente a una (1) línea telefónica 

por suscriptor.  

• Al asignarse un nuevo número la promoción no aplica para proceso de 

portabilidad.  
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• El suscriptor que desee activar su periodo de prueba con un costo de $10 

solo podrá elegir la opción de “nuevo número”.  

• El suscriptor que active su línea bajo la promoción “Plan Trial” disfrutará los 

beneficios señalados en la Tabla 1 durante 7 días, una vez terminado el 

periodo promocional el suscriptor tendrá la opción de adquirir una membresía 

Lite.  

• Durante el periodo del “Plan Trial” el suscriptor podrá adquirir una membresía 

diferente a la membresía Lite de la oferta comercial “Wim marca digital 

AT&T”.  

• El suscriptor que active su Plan Trial solo podrá registrarse en un dispositivo 

móvil y/o web, registrar un método de pago y un solo correo electrónico, si 

se identifica que el mismo suscriptor genera correos con una estructura 

uniforme y/o sistemática o similar a otras cuentas ligadas al mismo equipo 

y/o método de pago será cancelada. 

• El suscriptor podrá cancelar el “Plan Trial” en cualquier momento hasta las 

20:59 hrs del séptimo día (un solo intento de cobro), si no se realiza la 

cancelación se procederá al cobro del plan Lite a las 21:00 horas del séptimo 

día.  

• En caso de que un Suscriptor no cuente con un Paquete de Servicios vigente, 

durante 30 (treinta) días naturales la línea podrá recibir llamadas y mensajes 

de texto, consumir servicios adicionales o de terceros con vigencia, así como 

marcar o enviar mensajes de texto a números de emergencia sin costo.  

• El plan Trial no convive con otras promociones.  

• Aplican términos y condiciones de la oferta comercial de prepago “Wim marca 

digital AT&T”.  

• Para que el suscriptor pueda acceder y disfrutar de los servicios de 

telecomunicaciones, así como de los beneficios y promociones 

correspondientes, será necesario vincular su línea estando en México, no se 

podrá vincular la línea estando en el extranjero. Esta es una obligación legal. 
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En caso de que el suscriptor elimine la eSIM sin haber vinculado su línea, no 

será posible el reemplazo de la eSIM por lo que perderá su línea y sus 

beneficios. En caso de que el usuario no haya vinculado su línea en un 

periodo de 30 días se podrá cancelar la línea sin necesidad de compensar al 

suscriptor. 

• La vigencia de las membresías es independiente del proceso de vinculación 

de la línea e inicia a partir de la activación de la eSIM. Por este motivo, se 

recomienda realizar la vinculación de la línea al momento de recibir el link 

para vinculación, ya que la vigencia de la membresía comenzará a contar 

desde la activación, independientemente de que la línea esté o no vinculada. 

Las suscripciones de terceros incluidas en las Membresías de Wim estarán 

disponibles desde la activación del plan. No aplicará rembolso por servicios 

inhabilitados por falta de vinculación 

 


